. Market. Brand. Grow.

STUDIA 2 - GENERATIVE ENGINE OPTIMIZATION

Anatomia vitazov:
preco je prvy zdroj
v Al odpovedi prvy

Pri 32 dopytoch zo slovenského trhu zberatel'skych kartiCiek sme zistili,
koho Google Al Overviews cituje ako prveho a koho az za nim. Otvorili
sme 102 citovanych stranok, porovnali ich v 11 vlastnostiach a hladali
vzorce, preco je prvy prvy a druhy druhy.

prvych miest patri iba piatim doménam vlastnosti stranky jasne odlisuje 1. dopytov, v ktorych druha stranka
miesto od miest 2 az 5 vyhrava priamy suboj a vitaz vedie len
pravidelnostou
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Co sme zistili

Otazka: ked Google v Al odpovedi ukaze zdroje, pre€o je jedna stranka prva a ina az druha ¢i piata? A ¢o z toho
vyplyva pre kazdého, kto chce byt v Al odpovedi citovany?

Do citacii sa dostane len stranka s faktami, Struktdrou a jasnou témou

Konkrétne Cisla ma 88 % citovanych stranok, prehladnu Struktiru 65 % a tému v nadpise a uvode 58 %. To je
vstupenka. Bez nej sa stranka do citacii dostava len vynimocne.

ZISTENIE 2 [INEYEYNNS

O tom, kto bude prvy, kvalita stranky nerozhoduje

Stranky na 1. mieste a na miestach 2 az 5 sU si v 11 vlastnostiach takmer rovné. Ziadny rozdiel nepresahuje
nahodu. Stranky s najvys$sim skére obsahu vo vzorke (alza.sk, phantomdisplay.com) skongili druhé.

ZISTENIE 3 [RLIAN -

Prvé miesto najCastejSie berie doména, ktorej Al déveruje v celom trhu

P&t domén drzi 24 z 32 prvych miest. Doména vitaza je v celom trhu citovana castejsie (25,2 % Al odpovedi oproti
19,6 %) a vitaz sa v citaciach objavuje pravidelnejsie (v 74,5 % merani oproti 56,7 %).

ZISTENIE 4 HYPOTEZA

Ked' na otazku nikto neodpoveda, prvé miesto berie zname meno

Homepage vesely-drak.sk vyhrava otazku ,slovensky alebo zahrani¢ny eshop” s 0 zo 6 podotazok a kategdria
boosterov gengar.cz vyhrava otazku na vykup boosterov bez slova o vykupe. Takéto dopyty su v skuto€nosti
volné pre prvu stranku, ktora na ne priamo odpovie.

Co nevieme

PrecCo presne Google zoraduje zdroje tak, ako ich zorad'uje. Merali sme len obsah stranok a podiel domény
na citaciach, nie spatné odkazy ani zmienky o znacke na webe. Text Al odpovede v datach chyba, takze sa
neda overit, ¢i poradie zdrojov kopiruje poradie viet v odpovedi. Zistenia 1 az 3 sU namerané, zistenie 4 a
vzorce Vv kapitole 6 su hypotézy, ktoré overi opakované meranie.
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Bl Ako éitat tuto Studiu

Pat pojmov, ktoré staci poznat

Pojem Co znamena

Poradie zdrojov Kazdy dopyt sme merali v 27 ¢asovych slotoch, platnych merani je 22 az 27 na dopyt. Zdroj dostal
za meranie 1 bod za 1. miesto, 1/2 za 2. miesto, 1/3 za 3. miesto atd'., O ak chybal. Poradie uréuje
priemer. Vyhra teda ten, kto je vysoko a zaroven pravidelne, nie ten, kto bol raz prvy.

XzY Kol'kokrat bol zdroj na 1. mieste (X) z po¢tu merani, v ktorych Al odpoved' ukazala zdroje (Y).
Napriklad 23 z 23 znamen3, Ze bol prvy zakazdym.

Stabilita dopytu Stabilny vitaz: jeden zdroj jasne vedie. Delené prvenstvo: dvaja takmer rovnako. Rotujlce prvé
miesto: prvé miesto sa stale meni. Mftva zona: Al odpoved bez zdrojov alebo ziadna.

Priamy suboj Merania, v ktorych su v odpovedi citované 1. aj 2. stranka naraz, a kolkokrat z nich bola dana
stranka vyssie. Ukazuje, ¢i vitaz vyhrava umiestnenim, alebo len tym, Ze chyba menej ¢asto.

Sila domény V kolkych percentach vsetkych Al odpovedi s citdciami na tomto trhu je doména citovana (zo Studie
1). Meria, ako velmi sa Al na doménu spolieha naprie¢ témami.

Ako sme hodnotili stranky

Pri kazdom dopyte sme otvorili pat najvyssie citovanych stranok a ohodnotili 11 vlastnosti, ktoré vyskumy GEO
spajaju s citovanim. Kazda vlastnost dostala O (chyba), 1 (Ciastocne) alebo 2 body. Hodnotitel nevedel, na ktorom
mieste stranka je.

Vlastnost Co znamena plné skore (2 body)

Odpoveda na celu otazku priamo odpoveda na dopyt a pokryva aspoil 5 zo 6 podotazok (priloha B)
Konkrétne fakty a Cisla aspon 3 konkrétne udaje: ceny, percentd, lehoty, podmienky

Viditelny datum datum publikacie alebo aktualizacie v texte, nie starsi nez 12 mesiacov
Odpoved hned na zaciatku hlavna odpoved je v prvej tretine stranky

Zdroje a dokazy aspon 2 pomenované zdroje s odkazom

Porovnanie moznosti samostatna porovnavacia sekcia alebo tabulka

Téma v nadpise a Uvode téma alebo znacka je v hlavnom nadpise aj v prvom odseku
Prehl'adna Struktura nadpisy podla otazok alebo podtém a k tomu zoznamy, tabulky ¢i FAQ
Hibka a rozsah viac ako 1500 slov alebo Uplné pokrytie témy

Recenzie a autor hodnotenia zékaznikov a zaroven menovany autor alebo referencie
Bez rozporov ziadne protichodné udaje ani hmlisté tvrdenia

Vynechali sme, ¢o sa zo stranky overit neda (Schema.org, spatné odkazy, organické pozicie). Postup a kontrolné sucty su v prilohe
A.

Suhrnné Cisla zahfnaju aj 5 dopytov na nazov konkrétnej znacky; v rozpise dopytov ich neuvadzame.

w
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n Suhrn poradi

Kto je pri ktorom dopyte prvy a druhy

23

dopytov ma stabilného vitaza

9

dopytov ma delené alebo rotujuce

prvé miesto

26

dopytov sa neda hodnotit (19 mftva

zbna, 7 nizka vzorka)

1. miesto

Na 1.
mieste

2. miesto

Vykup

Vykup

Vykup

Vykup

Vykup

Vykup

Vykup

Vykup

Vykup

Grading

Grading

Grading

Grading

Pravost

Pravost

Hodnota

Hodnota

Vyber
obchodu

Vyber
obchodu

Vyber
obchodu

Vyber
obchodu

Ako prebieha vykup, postup krok za
krokom

Kde na Slovensku vykupuju pokémon
karty?

Najlepsia cena za vykup na
Slovensku

Kde online vykupia, ak nie som z
mesta

Kde nacenia karty z fotky?

Vykupuju obchody aj japonské karty?

Vykupuijete i booster packy? (CZ)

Kde v Banskej Bystrici vykupuju?

Oplati sa predat staré karty
obchodu?

Ako prebieha zaslanie na PSA
grading?

Kde na Slovensku zabezpecia PSA
grading?

Rozdiel medzi PSA, BGS a dalSimi
Oplati sa dat kartu na PSA 10?
Ako rozoznat falo$né japonské a
Cinske karty?

Ako zistim, ¢i je karta prava?

Ako zistim cenu karty zadarmo
online?

Kolko ma hodnotu Charizard?
Najrychlejsie dodanie
Najdéveryhodnejsi obchod

Najlepsi eshop na Sportové karty

Slovensky alebo zahrani¢ny eshop

stabilny

delené

delené

stabilny

rotujuce

stabilny

stabilny

rotujuce

rotujuce

stabilny

stabilny

stabilny

stabilny

stabilny

stabilny

stabilny

stabilny

delené

delené

stabilny

stabilny

mobilonline.sk (blog o
vykupe)

gengar.cz (vykup)

mobilonline.sk (blog)

gengar.cz (vykup)

cardyx.sk (vykup)

cardyx.sk (vykup)

gengar.cz (kategoria
boosterov)

cardempire.sk/kontakty

cardempire.sk (blog
Ako predat)

gengar.cz (asistovany
grading)

gengar.cz (asistovany
grading)

cardgrade.io (psa-vs-
bgs)

cardempire.sk (blog
PSA)

mobilonline.sk (blog)

cardyx.sk (blog)

Google Play (aplikacia)
cardyx.sk (blog Vzacne
karty)

vesely-drak.sk
pokecenter.sk

vesely-drak.sk

vesely-drak.sk

Mz20

5215

6z17

5216

1217

4z13

427212

4217

3z13

23223

7221

21z 25

22723

10z 20

MNz21

9z22

6215

3zM

7218

9z16

gengar.cz (vykup)
mobilonline.sk (blog)
cardyx.sk (vykup)
cardempire.sk (blog

Ako predat)

nekonecno.sk (blog o
falzifikatoch)

dazzle.sk (vykup)

pokesihomat.cz
(vykup)

kartovo.net (vykup)

Instagram (reel)

psagrading.sk

pokecenter.sk (PSA)

phantomdisplay.com

pokecenter.sk (PSA)

nekonecno.sk (blog)

alza.sk (navod)

cardempire.sk (blog

Hodnota)

alza.cz

alza.sk (kategoéria)

vesely-drak.sk

cardempire.sk/sporty

cardempire.sk



Na 1.

1. miesto mieste 2. miesto
Nakup Kde kupit Lorcana / Riftbound stabilny nekonecno.sk 3z6 ihrysko.sk (Lorcana)
(Riftbound)
Nakup Kde kupit NBA karty stabilny vesely-drak.sk (NBA) 8210 heureka.sk
Nakup Kde predobjednat novinky stabilny chytjevsechny-poke.cz 6218 vesely-drak.sk
(Pokémon Day)
Ostatné Najdrahsia pokémon karta rotujuce cardempire.sk (blog 4723 mobilonline.sk (blog)
Najdrahsie)
Ostatné Kde sa hra pokémon turnaj? rotujuce Facebook (skupina) 2216 Instagram
Ostatné Kde v Cesku vykoupi karty? stabilny shadowball.cz (vykup) 9z19 pokesihomat.cz
(vykup)

.Na 1. mieste" = kolkokrat bol vitaz prvy z merani so zdrojmi.
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H Vstupenka do citacii a biele miesta trhu

Co maju takmer vsetci citovani a o takmer nikto

Na vSetkych 125 hodnotenych poziciach v top 5 sa opakuje rovnaky obraz: tri vlastnosti ma takmer kazda citovana
stranka, ostatné su vynimkou.

Konkrétne fakty a Cisla 88 %
Prehladna Struktura 65 %
Nazov témy ci znacky na Uvode 58 %
32%

Odpoved hned' na zaciatku

Viditelny datum 23 %
Hibka a rozsah 14 %
Zdroje a dokazy 12 %
Porovnanie moznosti [IERG
Odpoveda na celu otazku

Jednoznacny jazyk

Recenzie a hodnotenia

(@)

20 40 60 80 100
podiel zo 125 hodnotenych citovanych stranok (top 5)

EEl splnené (2) m ciastocne (1) chyba (0)

Graf 1: Ako ¢asto maju citované stranky jednotlivé viastnosti. 125 hodnotenych pozicii top 5 v 32 dopytoch.

Skupina Vlastnosti Co to znamena
Vstupenka (vysoko konkrétne fakty (88 % pline), prehladna struktura (100 %  Bez nich sa stranka do vyberu takmer
vSade) aspon Ciastoéne), téma v nadpise a Uvode (58 % pine) nedostane. Pri poradi uz nerozlisuju, lebo

ich maju vsetci.

Biele miesto (nizko recenzie (72 % nema vobec), porovnanie moznosti (42 Kto ich doplni, odlisi sa. Ze rozhodujt o
vSade) % nema), viditelny datum (38 % nema), Uplna odpoved  poradi, sa v§ak nepreukazalo.
(iba 4 % pokryva 5 a viac zo 6 podotazok, priemer 2,6)
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n Co odli$uje prvé miesto

Odpoved: na samotnej stranke takmer ni¢

Ak by Al zoradovala zdroje podla kvality stranky, vitazi by mali vyssie skére. Porovnali sme 19 vitazov s 60
strankami na miestach 2 az 5 v dopytoch so stabilnym vitazom. Rozdiely su malé a vSetky v pasme nahody.

Hibka a rozsah +0,M

Viditelny datum +0,04
Nazov témy ¢i znacky na uvode +0,02
Porovnanie moznosti 0,00
Zdroje a dokazy -0,01
Konkrétne fakty a Cisla -0,03
Prehladna Struktura -0,04
Jednoznacény jazyk -0,06
Odpoveda na celu otazku -0,06
Odpoved hned' na zaciatku -0,15

Recenzie a hodnotenia -0,18

-0,4 -0,2 0 +0,2 +0,4
rozdiel v bodoch (Skala 0 az 2): 1. miesto minus priemer miest 2 az 5

Graf 2: Rozdiel medzi 1. miestom a priemerom miest 2 az 5 (Skala 0 az 2). Fialové pasmo (0,2 bodu) je rozdiel, ktory pri tejto vzorke
vznika nahodou.

Vlastnost 1. miesto .az5. Rozdiel

Hibka a rozsah 0,79 0,68 +0,1 0,60 nahoda
Viditelny datum 0,95 0,91 +0,04 0,85 nahoda
Téma v nadpise a Uvode 1,63 1,61 +0,02 0,97 nahoda
Porovnanie moznosti 0,74 0,74 0,00 1,00 nahoda
Zdroje a dokazy 0,95 0,96 -0,01 0,93 nahoda
Konkrétne fakty a Cisla 1,89 1,93 -0,03 1,00 nahoda
Prehladna Struktura 1,68 1,73 -0,04 0,66 nahoda
Odpoveda na celu otazku 0,79 0,85 -0,06 0,64 nahoda
Bez rozporov 0,68 0,74 -0,06 0,72 nahoda
Odpoved hned na zaciatku 1,21 1,36 -0,15 0,34 nahoda
Recenzie a autor 0,16 0,33 -0,18 0,25 nahoda

p = pravdepodobnost, Ze taky rozdiel vznikne nahodou (permutacny test v ramci dopytu, 5 000 opakovani). Za signal povazujeme p
pod 0,1. Sucet vSetkych vlastnosti: vitazi o 0,36 bodu menej, p = 0,72.
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Styri priklady, kde vyhrala stranka s nizsim skére obsahu

1. miesto Stranka s vyS$sim skore nizsie v poradi

Ako zistim, Ci je karta prava? cardyx.sk: bez Cisel a bez zdrojov, 2 zo 6 alza.sk: ceny, datum, autor, odkaz na oficialnu
podotazok databazu, 5 zo 6

Rozdiel PSA, BGS a dalSich cardgrade.io: rozpory v cenniku, 3 zo 6 phantomdisplay.com: datované ceny, tabulky,

odporucania pre Pokémon, 5 zo 6

Vykupujete i booster packy?  gengar.cz (kategoria boosterov): o vykupe na pokesihomat.cz: vykup zapecatenych boxov

(C2z) stranke nic, 1zo 6 podotazok za 80 az 90 % ceny Cardmarket, 4 zo 6
Kol'ko stoji Charizard cardyx.sk: jedna cena, chyba rozpatie a alza.cz: ceny PSA 9 a PSA 10, odkazy na
gradované verzie Cardmarket, PSA, eBay

Spolo¢né maju jedno: vitaz je z domény, ktoru Al cituje ovela Castejsie (cardyx.sk 31,0 %, gengar.cz 30,6 %
vSetkych odpovedi) nez doména druhého (alza.sk 8,5 %, phantomdisplay.com 2,5 %, pokesihomat.cz 4,2 %).
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H Prvé miesto berie dovera vdoménu

Pat domén drzi tri Stvrtiny prvych miest

oo

cardempire.sk

(63}

gengar.cz

cardyx.sk

B

vesely-drak.sk

mobilonline.sk

w

daldich 8 domén (po 1) 8

o

2 4 6 8 10
pocet dopytov (z 32), pri ktorych je doména na 1. mieste

Graf 3: Kto je na 1. mieste. 32 dopytov so stabilnym, delenym alebo rotujucim prvenstvom.

Podiel domény na vsetkych Ako Casto je stranka
Al odpovediach trhu v citaciach daného dopytu
25,2 % 74,5 %
. ) . .
1. miesto 2. az 5. miesto 1. miesto 2. az 5. miesto

Graf 4: Vlavo sila domény vitaza a ostatnych z top 5 (23 dopytov so stabilnym vitazom). Vpravo, v kolkych meraniach dopytu bola
stranka citovana (32 dopytov).

EXEIXE Doména vitaza je silnejSia v 15 z 23 stabilnych dopytov. Median sily domény vitaza je 30,6 %,
ostatnych 17,0 %.

EXEYY Vitaz je pravidelny: objavuje sa v 74,5 % merani dopytu, ostatni z top 5 v 56,7 %. Pozor, &iastoéne
to vyplyva z vypoctu poradia, ktory pravidelnost odmernuje.

V priamom sUboji je vitaz vyssie pri 23 z 32 dopytov, pri 2 je remiza. Pri 7 je druha stranka vyssie,
ked su v odpovedi obe, a vitaz vedie len tym, Ze chyba menej ¢asto. Priklad: alza.sk je nad cardyx.sk v 10 z 10
spolo¢nych merani, phantomdisplay.com nad cardgrade.iov 7 z 11.

m Silné domény su ,doma" v témach: gengar.cz vo vykupe a gradingu, cardyx.sk vo vykupe a
pravosti, vesely-drak.sk pri vybere obchodu.

HYPOTEZA Al najprv vybera kandidatov, ktorym doveruje, a kvalita stranky rozhoduje len o tom, ¢i sa do
vyberu dostane. Externé Studie to podporuju: zmienky o znacke na webe suvisia s viditelnostou v Al
odpovediach vyrazne silnejsie (korelacia 0,66) ako spatné odkazy (0,22).
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n Preco je prvy prvy a druhy druhy

Styri opakuijlice sa vzorce

VZOREC A

Dvaja rovnako silni sa striedaju

Pri vykupe sa o prvé miesto delia gengar.cz, mobilonline.sk, cardyx.sk a dazzle.sk. Rozdiel skore byva 0,01az 0,03
a prvé miesto sa meni z merania na meranie.

VZOREC B

Stranka s vy$Sim skére na menej citovanej doméne

alza.sk, alza.cz, phantomdisplay.com, pokesihomat.cz maju stranky s najvy$Sim skoére obsahu vo svojich
dopytoch, no doménu, ktoru Al v tomto trhu cituje malo. Ked' sa alza.sk objavi, je vzdy prva, ale objavuje sa len v
polovici merani.

VZOREC C

Druha stranka tej istej domény

Pri otazke, kde na Slovensku zabezpecia PSA grading, ma gengar.cz v top 5 dve vlastné stranky o asistovanom
gradingu. Poradie medzi nimi ukazuje, ktoru stranku Al povazuje pre danu otazku za hlavnu.

VZOREC D

Ked' nikto neodpoveda3, rozhoduje meno

Homepage vesely-drak.sk vyhrava otazku ,slovensky alebo zahraniény eshop” s 0 zo 6 podotazok, kategoria
boosterov gengar.cz vyhrava otazku na vykup boosterov bez slova o vykupe. Tieto dopyty su v skutoCnosti volné.

VSetky vysvetlenia vzorcov su hypotézy.

10
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Praktické zavery

Co z dat vyplyva pre kazdého na trhu

Co nerobit

Nepredlzovat texty kvéli dizke: hibka vitazov neodliSuje. Nepridavat citacie $tudii ako hlavnu stratégiu:
zdroje a dokazy o poradi nerozhoduju. Neriesit Schema.org ako paku na poradie: kontrolovany test vplyv
nepreukazal. Neprerabat homepage na univerzalnu odpoved: pri dopytoch na sluzby vyhravaju najcastejsie
stranky sluzby a pri informacnych otdzkach navody.

Co plati aj v inych odvetviach

Rovnakou metddou sme merali dalSie dva trhy (plavanie a chladiarenska technika). Vo vSetkych troch sa
opakuje: uplnejsi a dlhsi élanok &asto prehra a vitaz je v citaciach pravidelnejsi nez ostatni. Co 1. miesto
odliSuje, sa medzi trhmi liSi: v chladiarenskej technike odpoved hned na zaciatku (jasny signal), pri plavani
konkrétne Cisla (slaby signal) a na trhu kariet ni¢ z obsahu stranky, tu vazi najviac doména. Odpoved' s
Cislami na zaciatok preto odporic¢ame davat vsade, ni¢ to nestoji.

Zavery netvrdia, Ze zmena stranky zvysi poradie. Overit to méze len opakované meranie (27 merani na dopyt) pred zmenou a po
nej.

1
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) Limity

Mala vzorka. 32 hodnotenych dopytov, porovnanie vitaza na 19 z nich. Vysledky ukazuju smer, nie zakon.

Korelacia, nie pri¢ina. Nevieme dokazat, Zze zmena stranky zmeni poradie. Overi to az opakované meranie po
Upravach.

28 zo 102 stranok sa nedalo otvorit a nehodnotili sme ich ani neodhadovali: robots.txt (mobilonline.sk vratane
troch vitazov, Instagram, Facebook, A4tipy.sk, poketrov.sk, preskoly.sk), blokovanie ndastrojom (bbc.com,
reddit.com), ochrana proti robotom (pokemon.com, cardmarket.com, bazos.sk), chyby servera (5 podstranok
vesely-drak.sk). Neovereni su 4 z 23 stabilnych vitazov.

Chybné merania. 127 merani, pri ktorych zlyhal zber dat, sme vylucili; na poradia nemaju vplyv, lebo Studia
pracuje len s meraniami so zdrojmi.

Cas. Merania su z jula 2026, stranky sme hodnotili v oktébri 2026. Obsah sa mohol zmenit.

Hodnotenie. Skala ma pevné pravidla, no jednotlivy bod mdze byt o stupef vedla. Suhrnné rozdiely su
stabilnejSie. Dve stranky boli hodnotené z vytahu obsahu.

Chyba text Al odpovede. Neda sa overit, ¢i poradie zdrojov kopiruje poradie viet v odpovedi.

Nemerané faktory. Spatné odkazy, zmienky o znaéke a navstevnost. Sila domény zo Studie 1 je ich nepriama
nahrada.

Externé zdroje: Aggarwal a kol., GEO: Generative Engine Optimization (Princeton, KDD 2024); Ahrefs, Studie citacii v Al Overviews,
test Schema.org a korelacie zmienok o znacke a spatnych odkazov s viditelnostou v Al (2025); Kevin Indig a CXL, umiestnenie
citovaného textu na stranke (2025).

12
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n Priloha A: Metodika podrobne

Krok Postup

Data 58 dopytov, 27 ¢asovych slotov (7-krat denne, 17. az 20. 7. 2026), 1 439 platnych merani, 683 s Al
odpovedou, 552 so zdrojmi, 3 457 citacii, 225 domén. Zhoduje sa so Studiou 1.

Cistenie Vyluc€ené adresy google.com/searchviewer. URL normalizované (bez parametrov, kotiev, www a koncovej
lomky; ponechané ?id= pri aplikaciach a ?v= pri videach). Ak sa stranka v jednom merani objavila viackrat,
pocita sa raz s najlepSou poziciou.

Poradie Skore = priemer 1/pozicia cez merania so zdrojmi (chybajuca stranka = 0).

Stabilita Mrtva zdna: 0 merani so zdrojmi. Nizka vzorka: menej ako 5. Delené prvenstvo: rozdiel skére 1. a 2. pod
0,05. Rotujuce: najcastejsi vitaz ma menej ako 30 % prvych miest. Inak stabilny vitaz.

Vyber stranok Top 5 z 32 dopytov (stabilné, delené, rotujuce): 160 pozicii, 102 unikatnych stranok. Hodnotenych 74, z toho
2 z vytahu; 28 blokovanych.

Hodnotenie Nezavisli hodnotitelia (sub-agenti) bez znalosti poradia, pevna rubrika 0 az 2, ku kazdému dopytu 6
podotazok.

Porovnanie Priemer 1. miesta oproti priemeru miest 2 az 5 v rdmci dopytu, len stabilni vitazi so strankou otvorenou (19

dopytov). Permutacény test v ramci dopytu, 5 000 opakovani.
Sila domény Podiel 552 odpovedi so zdrojmi, v ktorych je doména citovana (zo Studie 1).
Data boli ocistené o 127 merani, pri ktorych zlyhal zber dat (poskytovatel API vratil chybu a meranie sa nedalo

vyhodnotit). Ked'ze $tudia pracuje len s meraniami, v ktorych mala Al odpoved zdroje, poradia, skore a pocty ,X z
Y" sa oCistenim nezmenili.

Mftva zéna a nizka vzorka (26 dopytov) sa nehodnotili. Ich zoznam je v Studii 1.
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B} Priloha B: Podotazky k dopytom

Podla nich sme hodnotili, ¢i stranka odpoveda na celu otazku

Dopyt Sest podotazok

Ktory slovensky obchod ponuka
najlepsiu cenu za vykup pokémon
kariet?

Kde na Slovensku vykupuju
pokémon karty?

Ktory slovensky eshop s pokémon
kartami ma najrychlejSie dodanie?

Najdéveryhodnejsi obchod na
pokémon karty na Slovensku

Aka je najdrah$ia pokémon karta na
svete?

Kde mi predbezne nacenia pokémon

karty z fotky?

Kde v Banskej Bystrici vykupuju
pokémon karty?

Kde sa na Slovensku hra pokémon
cup / turnaj?

Oplati sa predat staré pokémon
karty obchodu?

Oplati sa dat pokémon kartu na PSA
10?

Ako prebieha zaslanie pokémon
kariet na PSA grading?

Ako rozoznat falosné japonské/
¢inske pokémon karty?

Kolko méze mat hodnotu
Charizard / vzacna pokémon karta?

Ako zistim cenu pokémon karty
zadarmo online?

Aky je rozdiel medzi PSA, BGS a
inymi grading firmami?

Kolko percent z trhovej ceny (Cardmarket) obchod vyplaca?; Je rozdiel medzi vyplatou v
hotovosti a v kredite na nakup?; Aké obchody na Slovensku vykupuju karty a ako sa liSia
podmienky?; Vykupuju aj menej hodnotné karty alebo len vzacne?; Ako prebieha
ocenenie a kto plati postovné?; Ako rychlo dostanem peniaze?

Ktoré obchody na Slovensku vykupuju pokémon karty?; Da sa predat osobne na predajni
aj na dialku postou?; Aké karty vykupuju (jednotlivé, zapecCatené, gradované)?; Za akych
podmienok a za kol'ko?; Ako prebieha postup vykupu?; Kde su predajne a kontakt?

Aka je doba dodania a odkedy sa pocita?; Posiela obchod v den objednavky?; Aké su
moznosti dopravy a ich cena?; Ma obchod tovar skladom alebo objednava?; Existuje
osobny odber?; Aké su skusenosti zakaznikov s rychlostou?

Aké hodnotenia a recenzie ma obchod?; Ako dlho na trhu pdsobi a kto za nim stoji?;
Predava originalny tovar a ako to garantuje?; Ma kamennu predajiu a kontakt?; Aké ma
podmienky vratenia a reklamacie?; Co ho odli$uje od inych obchodov?

Ktora karta drzi rekord a za kol'ko sa predala?; Kedy a kde sa predala?; Preco je taka
cenna (vzacnost, stav, histéria)?; Ktoré dalSie karty patria medzi najdrahsie?; Ako sa da
overit hodnota vlastnej karty?; Da sa takuto kartu este kupit?

Ktory obchod alebo nastroj oceni karty z fotografie?; Ako fotku poslat a ¢o ma
obsahovat?; Je predbezné ocenenie zadarmo a nezavazné?; Ako rychlo dostanem
cenu?; Z &oho cena vychadza (Cardmarket, PriceCharting)?; Co nasleduje po oceneni
(vykup, zaslanie)?

Ktory obchod v Banskej Bystrici vykupuje karty?; Kde presne je predajna a aké ma
otvaracie hodiny?; Treba sa objednat alebo prist bez ohlasenia?; Za akych podmienok
vykupuju?; Platia hotovostou na mieste?; Je alternativa v okoli alebo online?

Kde a kedy sa konaju turnaje na Slovensku?; Aké formaty (League Cup, Challenge) a
kategorie existuju?; Ako sa prihlasit a kolko stoji Startovné?; Kto turnaje organizuje a kde
sledovat terminy?; Co si treba priniest (bali¢ek, Player ID)?; Su turnaje aj pre
zacCiatoCnikov?

Kolko obchod zaplati v porovnani s predajom medzi zberatelmi?; Ktoré staré karty maju
hodnotu a ktoré nie?; Aké su vyhody a nevyhody predaja obchodu?; Ako zistim hodnotu
starych kariet?; Ovplyvnuje stav a grading cenu?; Ako prebieha predaj obchodu?

Ako grading zvysuje hodnotu karty?; Ktoré karty sa oplati gradovat a ktoré nie?; Kolko
stoji grading a ako dlho trva?; Ako sa hodnoti a ¢o je PSA 10?; Ako kartu pred odoslanim
skontrolovat?; Kde na Slovensku grading zabezpecit?

Ako kartu zabalit a chranit?; Kam a ako ju poslat zo Slovenska?; Aké st cenové kategorie
a poplatky?; Ako dlho trva vratenie?; Existuje sprostredkovatel (asistovany grading)?; Co
sa stane, ak karta nie je prava?

Aké su konkrétne znaky falzifikatu (tlac, farby, text, lesk)?; Ako skontrolovat zadnu stranu
alogo?; Cim sa lisia japonské a &inske vydania od anglickych?; Ako otestovat kartu
(svetlo, ohyb, hmotnost)?; Kde sa falzifikaty najcastejSie predavaju?; Ako overit pravost
zapecatenych produktov?

Aké je cenové rozpstie podla edicie a stavu?; Ktoré Charizardy su najcennejsie?; Co
ovplyvnuje hodnotu (vzacnost, stav, grading)?; Kde zistit aktualnu trhovu cenu?; Za kolko
sa predavaju gradované verzie?; Ako kartu predat za dobru cenu?

Ktoré nastroje a weby ukazuju ceny zadarmo?; Ako kartu identifikovat (set, Cislo,
verzia)?; Da sa kartu naskenovat aplikaciou?; Ako ¢itat Cardmarket a PriceCharting
ceny?; Ako stav karty meni cenu?; Kde ocenia kartu na Slovensku?

Ako sa liSia stupnice a prisnost hodnotenia?; Ktora firma dava vyssiu trhovi hodnotu?;
Aké su ceny a doba spracovania?; Co je BGS Black Label a PSA 10?; Ktoru vybrat pre
pokémon karty?; Su dal$ie firmy (CGC, SGC) doveryhodné?
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Dopyt Sest podotazok

Ako prebieha vykup pokémon kariet
— postup krok za krokom

Ako zistim, Ci je pokémon karta
prava alebo faloSna?

Kde v Cesku vykoupi pokémon
karty?

Kde predobjednat pokémon novinky
(Storm Emerald, Pokémon Day)?

Najlepsi slovensky eshop na
Sportové zberatel'ské karty

Kde online vykupia pokémon karty,
ak nie som z mesta s predajnou?

Slovensky eshop alebo zahranic¢ny
— kde sa oplati kupit karty?

Vykupuju slovenské obchody aj
japonské pokémon karty?

Vykupuijete i booster packy? (CZ)

Kde kupit NBA zberatel'ské karty na
Slovensku?

Kde kupit Lorcana / Riftbound na
Slovensku?

Kde na Slovensku zabezpecia PSA
grading pokémon kariet?

Aké karty obchod vykupuje?; Ako poslat zoznam alebo fotky na ocenenie?; Za kolko
vykupuje (podiel z trhovej ceny)?; Ako karty zaslat alebo priniest?; Ako a kedy dostanem
peniaze?; Aké podmienky stavu karty platia?

Aké konkrétne znaky prezradia falzifikat?; Ako porovnat s obrdzkom v databaze?; Aky
test spravit doma (svetlo, lesk, ohyb)?; Ako sa liSia originalne a falo$né boostery?; Kde
kupit, aby som sa falzifikatu vyhol?; Co robit, ak som falzifikat kupil?

Které obchody v CR vykupuiji pokémon karty?; Za jakych podminek a za kolik?; D4 se
prodat osobné i postou?; Vykupuji i booster a zapeceténé produkty?; Jak probiha
ocenéni?; Kde jsou prodejny?

Kedy vychadzaju nové edicie?; Ktoré obchody ponukaju predobjednavky?; Za aku cenu a
s akou zalohou?; Co predobjednavka obsahuje (box, ETB, bundle)?; Kedy tovar dorazi?;
Oplati sa predobjednat alebo poc¢kat?

Ktoré slovenské obchody predavaju Sportové karty?; Aké $porty a znacky (NHL, NBA,
Panini, Topps) ponukaju?; Aka je Sirka sortimentu a dostupnost?; Aké su ceny a
doprava?; Aké maju hodnotenia?; Vykupuju aj Sportové karty?

Ktoré obchody vykupuju na dialku?; Ako poslat karty a kto plati poStovné?; Ako prebieha
ocenenie na dialku?; Ako a kedy dostanem peniaze?; Je to bezpeéné a ¢o ak sa
nedohodneme?; Aké su podmienky vykupu?

Aké su cenoveé rozdiely medzi SK a zahrani¢im?; Ako je to s dopravou, clom a dobou
dodania?; Aké su rizika pri zahraniénych obchodoch (falzifikaty)?; Aké vyhody ma
slovensky obchod (zaruka, reklamacia)?; Ktoré zahrani¢né obchody su doéveryhodné?;
Co kupit doma a &o v zahranié&i?

Ktoré obchody vykupuju japonské karty?; Za aku cenu v porovnani s anglickymi?; Aké
podmienky stavu a jazyka platia?; Ako prebieha ocenenie japonskych kariet?; Vykupuju aj
iné azijské vydania?; Ako karty poslat?

Vykupuje obchod zapeceténé boostery a boxy?; Za jakych podminek (originalni baleni)?;
Za kolik procent trzni ceny?; Jak probiha ocenéni a odeslani?; Vykupuiji i oteviené
produkty?; Kde se nachazi prodejna?

Ktoré slovenské obchody predavaju NBA karty?; Aké produkty (boxy, packy, jednotlivé
karty) ponukaju?; Aké su ceny a dostupnost?; Aké znacky (Panini, Topps) maju?; Aka je
doprava a dodanie?; Daju sa kupit aj konkrétne hracske karty?

Ktoré slovenské obchody predavaju Lorcana a Riftbound?; Aké produkty su dostupné?;
Aké st ceny?; Kedy vychadzaju nové edicie?; Je dostupné aj predobjednanie?; Co je
Riftbound?

Ktoré slovenské obchody sprostredkuju PSA grading?; Kol'ko to stoji?; Ako dlho trva?;
Ako prebieha odovzdanie kariet?; Aké cenové kategorie kariet existuju?; Su alternativy k
PSA?
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